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Setari Abonament

Ghid de utilizare - soft-transport.com

Ghid scurt — cum vedeti pdnd cdnd este valabild licenta si cum intrati in contul firmei de pe soft-transport.com

La ce foloseste

Pagina ,Setari Abonament” va arata licenta programului si pana cand este valabila. Tot de aici intrati in contul

firmei de pe soft-transport.com, unde vedeti abonamentul si facturile.

Pagina doar arata date. Din ea nu se modifica nimic in program.

1. Unde o gasiti

Pagina o vede doar administratorul programului. Intrati in partea de Administrare a programului cu contul de

administrator. Sus, in dreapta, langa ,Help”, apasati ,,Setari Abonament”. Linkul nu este in meniul din stanga.

Setari Abonament

Licenta si contul Soft-Transport

Linkul ,Setdri Abonament”, in bara de sus, ldngd ,,Help”

Pe un ecran Tngust, de exemplu pe telefon, linkul se afla in spatele butonului de meniu.

2. Licenta
n caseta , Licenta” vedeti:

e Firma” si,Licenta”: numele firmei si numarul licentei;

e ,Valabila pana Ia”: data la care expira licenta si, in paranteza, cate zile au mai ramas. Data este verde

cand mai sunt cel putin 30 de zile si rosie cand mai sunt mai putin de 30. Un numar negativ de zile

inseamna ca licenta a expirat;

e ,Licente emise in timp”, ,Versiune aplicatie” si ,Server”: informatii despre instalarea voastra.

Licenta

Firma

Licenta

Valabila pana la
Licente emise n timp
Versiune aplicatie

Server

Caseta , Licenta” (date de test)

Transport Demo SRL

08/05/2027 (214 zile ramase)

Licenta se reinnoieste din contul firmei de pe soft-transport.com (vezi punctul 3).

3. Cum intrati in contul de pe soft-transport.com

Abonamentul, facturile si datele de facturare se administreaza in contul firmei de pe soft-transport.com.

Intrati acolo fira parold, cu un link pe care il primiti pe email. In caseta ,,Contul Soft-Transport”:

1. Uitati-va la ,Emailul inregistrat pentru facturare”. Adresa apare doar in parte, ca sa nu se vada intreaga

pe ecran. Daca este adresa voastra, langa ea scrie ,esti tu”.

2. Apasati butonul albastru. Numele lui depinde de situatie: , Trimite-mi linkul de acces”, daca adresa cu

care ati intrat are cont pe soft-transport.com; ,, Trimite linkul pe emailul de facturare” sau ,, Trimite linkul

pe contul firmei”, daca nu are.
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3. Apare mesajul verde ,Emailul cu linkul de acces a plecat catre ...”. Deschideti emailul si apasati linkul:
intrati direct Tn cont, fara parola.

Contul Soft-Transport

Abonamentul, facturile si datele de facturare se administreaza in contul de
pe soft-transport.com.

Emailul inregistrat pentru facturare
@ axxkxkxkxkxkp@st, ro

M Trimite-mi linkul de acces

Conturile active ale firmei pe soft-transport.com
[v 4 a***********r‘@st. ro g [:}J'

v c****e@firma-demo.ro &9 4

Caseta ,,Contul Soft-Transport” (date de test)

+ Emailul cu linkul de acces a plecat catre a**********r@st.ro. Apesi linkul din email si intri direct in cont, fara parola.

Mesajul care confirmd cd emailul cu linkul a plecat

Sub buton, la ,,Conturile active ale firmei pe soft-transport.com”, vedeti conturile firmei. Pe fiecare rand,
plicul trimite linkul de acces pe acel email, iar sageata deschide pagina contului intr-o fereastra noua.

4. Mesaje pe care le puteti vedea

e _Firma nu are niciun cont activ pe soft-transport.com, deci linkul n-are unde sa plece.” Scrieti-ne la
contact@soft-transport.ro si va ajutam.

Contul Soft-Transport

Abonamentul, facturile si datele de facturare se administreaza in contul de
pe soft-transport.com.

Emailul inregistrat pentru facturare

A c¥x*¥*xy@firma-demo.ro
Adresa asta nu are cont activ pe soft-transport.com.

¥ Firma nu are niciun cont activ pe soft-transport.com, deci linkul n-
are unde sa plece. Scrie-ne la contact@soft-transport.ro.

Mesajul pentru o firmd fard cont activ pe soft-transport.com
e ,Nu am putut verifica licenta acum”: programul nu a putut contacta soft-transport.com. Tncercati din nou
mai tarziu.
o Instalarea asta nu are licenta inregistrata in contul central.” Nu inseamna ca licenta nu este bun3, ci ca
datele instalarii nu sunt completate la noi. Scrieti-ne la contact@soft-transport.ro.

e ,Fisa firmei nu are completata o adresa de contact.” Firma nu are inca un email de facturare. Scrieti-ne la
contact@soft-transport.ro.

Intrebiri frecvente

Nu gasesc pagina in meniu.
Linkul ,Setdri Abonament” este sus, in dreapta, in partea de Administrare, nu in meniul din stanga. 1l vede
doar administratorul programului.
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Pot trimite linkul pe orice adresa?
Nu. Linkul pleaca doar pe adresele conturilor firmei de pe soft-transport.com.
Pot schimba datele firmei sau emailul de facturare din aceasta pagina?
Nu. Datele de facturare se administreaza in contul firmei de pe soft-transport.com.
Data de expirare este rosie. Ce fac?

Mai sunt mai putin de 30 de zile pana la expirarea licentei. Intrati in contul de pe soft-transport.com, cu linkul
primit pe email, si reinnoiti abonamentul.
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