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Setări Abonament
Ghid scurt — cum vedeți până când este valabilă licența și cum intrați în contul firmei de pe soft-transport.com

La ce folosește
Pagina „Setări Abonament” vă arată licența programului și până când este valabilă. Tot de aici intrați în contul 
firmei de pe soft-transport.com, unde vedeți abonamentul și facturile.

Pagina doar arată date. Din ea nu se modifică nimic în program.

1. Unde o găsiți
Pagina o vede doar administratorul programului. Intrați în partea de Administrare a programului cu contul de 
administrator. Sus, în dreapta, lângă „Help”, apăsați „Setări Abonament”. Linkul nu este în meniul din stânga.

Linkul „Setări Abonament”, în bara de sus, lângă „Help”

Pe un ecran îngust, de exemplu pe telefon, linkul se află în spatele butonului de meniu.

2. Licența
În caseta „Licența” vedeți:

 „Firma” și „Licența”: numele firmei și numărul licenței;
 „Valabilă până la”: data la care expiră licența și, în paranteză, câte zile au mai rămas. Data este verde 

când mai sunt cel puțin 30 de zile și  roșie când mai sunt mai puțin de 30. Un număr negativ de zile  
înseamnă că licența a expirat;

 „Licențe emise în timp”, „Versiune aplicație” și „Server”: informații despre instalarea voastră.

Caseta „Licența” (date de test)

Licența se reînnoiește din contul firmei de pe soft-transport.com (vezi punctul 3).

3. Cum intrați în contul de pe soft-transport.com
Abonamentul,  facturile  și  datele de facturare se administrează în contul  firmei  de pe soft-transport.com. 
Intrați acolo fără parolă, cu un link pe care îl primiți pe email. În caseta „Contul Soft-Transport”:

1. Uitați-vă la „Emailul înregistrat pentru facturare”. Adresa apare doar în parte, ca să nu se vadă întreagă 
pe ecran. Dacă este adresa voastră, lângă ea scrie „ești tu”.

2. Apăsați butonul albastru. Numele lui depinde de situație:  „Trimite-mi linkul de acces”, dacă adresa cu 
care ați intrat are cont pe soft-transport.com; „Trimite linkul pe emailul de facturare” sau „Trimite linkul 
pe contul firmei”, dacă nu are.



Ghid de utilizare · soft-transport.com

Ultima actualizare: 06.10.2026 Pagina 2 din 3

3. Apare mesajul verde „Emailul cu linkul de acces a plecat către …”. Deschideți emailul și apăsați linkul: 
intrați direct în cont, fără parolă.

Caseta „Contul Soft-Transport” (date de test)

Mesajul care confirmă că emailul cu linkul a plecat

Sub buton, la  „Conturile active ale firmei pe soft-transport.com”, vedeți conturile firmei. Pe fiecare rând, 
plicul trimite linkul de acces pe acel email, iar săgeata deschide pagina contului într-o fereastră nouă.

4. Mesaje pe care le puteți vedea
 „Firma nu are niciun cont activ pe soft-transport.com, deci linkul n-are unde să plece.”  Scrieți-ne la 

contact@soft-transport.ro și vă ajutăm.

Mesajul pentru o firmă fără cont activ pe soft-transport.com

 „Nu am putut verifica licența acum”: programul nu a putut contacta soft-transport.com. Încercați din nou 
mai târziu.

 „Instalarea asta nu are licență înregistrată în contul central.” Nu înseamnă că licența nu este bună, ci că 
datele instalării nu sunt completate la noi. Scrieți-ne la contact@soft-transport.ro.

 „Fișa firmei nu are completată o adresă de contact.” Firma nu are încă un email de facturare. Scrieți-ne la 
contact@soft-transport.ro.

Întrebări frecvente
Nu găsesc pagina în meniu.
Linkul „Setări Abonament” este sus, în dreapta, în partea de Administrare, nu în meniul din stânga. Îl vede 
doar administratorul programului.
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Pot trimite linkul pe orice adresă?
Nu. Linkul pleacă doar pe adresele conturilor firmei de pe soft-transport.com.

Pot schimba datele firmei sau emailul de facturare din această pagină?
Nu. Datele de facturare se administrează în contul firmei de pe soft-transport.com.

Data de expirare este roșie. Ce fac?
Mai sunt mai puțin de 30 de zile până la expirarea licenței. Intrați în contul de pe soft-transport.com, cu linkul  
primit pe email, și reînnoiți abonamentul.
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